
місто Суми 

 

МИ ВАМ ДОПОМОЖЕМО! 

Якщо Ви зіштовхнулися з насильством (фізичним, сексуальним, психологічним чи економічним) – 

зверніться за допомогою! 

 

"Гарячі лінії" та телефони довіри 

Національна «гаряча лінія» з попередження домашнього насильства, торгівлі людьми і ґендерної 

дискримінації (цілодобово, безкоштовно, анонімно та конфіденційно) для отримання консультацій 

юриста або психолога, а також інформації щодо закладів, до яких Ви можете звернутися по 

допомогу за місцем проживання:0-800-500-335 (зі стаціонарного) або 116 123 (з мобільного) 

Телефон інформаційної лінії центрів з надання безоплатної вторинної правової допомоги: 

0-800-213-103  

Телефон Урядового контактного центру для постраждалих від домашнього насильства 

15-47  

Телефон Громадської організації «Кризовий центр психічного здоров’я» 

Тел.+380(50)-613-80-37 або +380(50)-976-74-98  

Телефон гарячої лінії Благодійної організації «Благодійний фонд «Карітас Суми» 

+380(50)-014-61-89 (працює по будням у робочий час) 

Безпека та безпечний простір 

Екстрений номер виклику  поліції – 102  

Телефон гарячої лінії Національної поліції України 

0-800-500-202  

Телефон сектору з протидії домашньому насильству Сумського районного управління поліції  

Головного управління національної поліції в Cумській області 

0542-65-20-70  

Якщо у Вас є необхідність цілодобового довготривалого перебування у безпечних умовах 

звертайтеся: 

                   Сумський обласний центр соціально-психологічної допомоги (тимчасове проживання)                     

м. Суми, вул. Іллінська, 51Г, тел. 0542-60-18-58  

Комунальна установа «Центр матері та дитини», (для жінок з дітьми) м. Суми,                                             

вул. Герасима Кондратьєва, 110, тел. +380(95)-300-26-57 

 



Соціально-психологічна допомога 

Мобільна бригада соціально – психологічної допомоги особам, які постраждали від домашнього 

насильства та /або насильства за ознакою статі в м. Суми – тел. 0542-700-606 

Сумський міський центр соціальних служб, вул. Харківська, 42, тел. 0542-700-704  

Управління «Служба у справах дітей» Сумської міської ради, вул. Харківська, 35,                                       

тел. 0542-701-915  

Всеукраїнська громадська організація «Жіночий консорціум України»                                                         

тел. +380(99)-326-46-49, тел. +380(95)419-26-05  

Громадська організація «Ліга сучасних жінок», тел. +380(67)-536-84-66 

Медична допомога 

Якщо Ви постраждали від сексуального насильства, якомога швидше зверніться до лікаря, щоб 

попередити важкі наслідки для Вашого здоров’я: 

Швидка медична допомога - 103 

Медичний клінічний центр інфекційних хвороб та дерматології ім. З.Й.Красовицького КНП СОР, 

вул. 20 років Перемоги, 15, тел.0542-701-226 

Сумський обласний центр екстреної медичної допомоги та медицини катастроф ,                               

провулок Громадянськй, 4а, тел.0542- 682-103 

КНП Сумської обласної ради «Обласна клінічна спеціалізована лікарня» , вул. Троїцька, 48 тел. 

0542-78-00-01 

Клінічний перинатальний центр Пресвятої Діви Марії, вул. Троїцька, 20, тел. +380(99)-290-68-45 

«Клініка, дружня до молоді» КНП «Дитяча клінічна лікарня Святої Зінаїди» Сумської міської 

ради, вул. Івана Сірка, 3, тел. +380(95)-194-89-49 

 

Координація та правнича допомога 

Департамент соціального захисту населення Сумської міської ради: 

вул. Харківська, 35, каб. 135 (громадська приймальня), 12 робоче місце, тел. 0542-487-147 

(управління соціально – трудових відносин) 

Сумський міський центр соціальних служб Сумської міської ради: вул. Харківська, 42                            

тел. 0542-700-607 

Управління «Служба у справах дітей» Сумської міської ради, вул. Харківська, 35,                                          

тел. 0542-701-915 

Регіональний центр з надання безоплатної вторинної правової допомоги в Сумській області,                 

вул. Магістрацька, 29, 3 пов., тел. +380 (67)-313-66-90 

Кризовий центр Благодійної організації «Благодійний фонд «Карітас Суми»,                                                            

вул. Покровська, 22, тел.+380(99)-333-73-92  



Українська Гельсінська спілка з прав людини м. Суми , майдан Незалежності, 3,                

тел.+380(95)931-11-10 

  

 

Шлях до допомоги складний, але краще звернутися за нею, ніж залишитися сам на сам зі своєю 

бідою. Зверніться по допомогу! 

 

Цей буклет виготовлений за підтримки Представництва Фонду ООН у галузі народонаселення в 

Україні (UNFPA) в рамках реалізації проєкту «Міста і громади, вільні від домашнього насильства» 

 


