
КУДИ ЗВЕРНУТИСЯ В КРИЗОВІЙ СИТУАЦІЇ 

телефони довіри та «гарячі лінії» 

Національна дитяча «гаряча» лінія, що працює за безкоштовним номером 0 800 500 225 (зі 

стаціонарного телефону) та безкоштовним коротким номером 116 111 (з мобільних). Лінія працює 

у робочі дні з 12.00 до 20.00, у суботу – з 12.00 до 16.00.  

Національна «гаряча» лінія з попередження домашнього насильства, торгівлі людьми та 

гендерної дискримінації, що працює за безкоштовним номером 0 800 500 335 (зі стаціонарного 

номеру) та безкоштовним коротким номером  

116- 123 

з усіх мобільних телефонів (цілодобово). 

Цілодобовий телефон довіри з питань допомоги жертвам насилля у сім’ї 

044 451-5-451 

Сумський телефон довіри (цілодобово) 

33-40-50 

Сумський обласний кризовий центр (з 8.00 до 17.00) 

60-18-58 

Сумський міський кризовий центр 

62-18-34 

КЛІНІКА ДРУЖНЯ ДО МОЛОДІ 

32-72-00 

з питань протидії торгівлі людьми 

1578 

з питань запобігання та протидії домашньому насильству, насильству за ознакою 

статі та насильству стосовно дітей; 

1588 

0800505501 (безкоштовно зі стаціонарних) та 527 (безкоштовно з мобільних) – 

з протидії торгівлі людьми та консультування мігрантів 

З метою отримання від громадян інформації щодо фактів незаконного 

вживання наркотиків, організації наркопритонів, схиляння до немедичного вживання 

наркотичних речовин – функціонує “телефон довіри” 770-300. 

Всі заходи Всеукраїнської кампанії «16 днів проти 

насильства будуть анонсуватись на сторінці в 

мережі Facebook 

https://www.facebook.com/groups/139708608054968 


